
Que faire si j’ai oublié/perdu mon badge ? 
Je réagis rapidement : 

1.​ Alerter le PC sécurité (blocage immédiat du badge oublié/perdu)​
 

○​ Tél. : 04 94 16 37 17 (poste 14)​
 

○​ Mail : securite@cnmss.fr​
 

○​ Communiquer nom, prénom, matricule​
 

○​ Si le badge est retrouvé, le PC sécurité peut le réactiver​
 

2.​ Accéder aux locaux avec ma pièce d’identité​
 

○​ Entre 7h15 et 8h : badge temporaire au PC sécurité (Bât bleu)​
 

○​ Après 8h : badge temporaire à l’accueil (Bât brun)​
 

3.​ Travailler sur mon poste (PMF)​
 

○​ Passer au Pôle soutien pour un badge “TEMPO” (journée) :​
 

■​ Permet d’ouvrir une session PMF.​
 

■​ Ne permet ni l’accès aux locaux, ni le badgeage​
 

4.​ Régulariser les pointages dans Chronotime​
 

Erreurs fréquentes 

●​ “Je n’appelle pas le PC sécurité, je verrai plus tard.” : Faux. Le blocage 
immédiat évite tout risque d’accès frauduleux​
 

●​ “Avec le TEMPO, je peux badger.” : Non. TEMPO = session PMF uniquement​
 

●​ “Je n’ai pas réussi à me connecter .” Je vérifie que j’utilise le bon code (blocage 
après 3 codes erronés) 

Pour plus d’infos, je consulte Qualios.          ``​ ​ ​ ​ Version : Oct.2025

J’ai une question ? Une proposition d’amélioration ? CGT.syndicat@cnmss.fr       ​
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